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Zusammenfassung: Unserelnhaltsanalyse derBerichterstattung der DAX30 Unternehmen ergibt, dass der Fokus vor allem auf Compliance,
Verhaltenskodizes, unternehmensindividuelle Nachhaltigkeit, CSR und Corporate Citizenship-Programme gelegt
wird. Ethik- und Nachhaltigkeitsabteilungen sind nah am Vorstand und der Unternehmensfiihrung positioniert, was
die strategische Relevanz aus Unternehmenssicht grundsétzlich betont. Die Ergebnisse helfen, die Kommunikation
der Unternehmen mit ihren Stakeholdern im Kontext Ethik aufzuzeigen, zu vergleichen und Verbesserungspotenziale

aufzudecken.

Schlagwéorter: Ethik ¢ Unternehmensethik ¢ Controlling ¢ Corporate Social Responsibility « DAX30 * Geschéftsberichte

JEL-Klassifikation: G38, M14, M41

Abstract: Our content analysis of the reporting of the DAX30 companies shows that the focus is primarily on compliance, codes of conduct,
company-specific sustainability, CSR and corporate citizenship programs. Ethics and sustainability departments are positioned close
to the board of directors and company management, which emphasizes the strategic relevance from a company perspective. The
results help to summarize and compare the communication between companies and their stakeholders in the context of ethics and to

identify potential for improvement.
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1. Einleitung

Die Offentlichkeit ist zunehmend auf nachhaltige, 6ko-
logische und sozialvertragliche Geschaftsmodelle von
Unternehmen und damit in Verbindung stehendes
unternehmerisches Handeln sensibilisiert (vgl. Rauch/
Weigt 2018, S. 119; Kirsch/Wege 2018, S. 243). Unter-
nehmen muissen sich ihrer wirtschaftlichen und gesell-
schaftlichen Verantwortung heutzutage bewusster sein
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denn je, da es direkte Auswirkungen auf die Interaktion
zwischen Unternehmen und den Stakeholdern hat. Es
obliegt dabei stets dem Management, diese Beziehung
zwischen verschiedenen Unternehmenszieldimensi-
onen auszubalancieren und in gleichen Teilen in die
Unternehmenspraxis zu integrieren (vgl. Lautenschla-
ger 2009, S. 288). Aufgrund der Tatsache, dass es zur
Kommunikation ethischer Aspekte seitens der Unter-
nehmen gegeniber deren Stakeholdern bisher wenig
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Erkenntnisse gibt, die Gesellschaft aufgrund der gestei-
gerten Sensibilisierung jedoch vermehrt Informationen
einfordert, wird hierdurch die wissenschaftliche Rele-
vanz deutlich.

Konkret beschaftigt sich unser Beitrag mit der For-
schungsfrage, wie Ethik in Unternehmen und deren
ethisches Handeln gegenliber Stakeholdern im Rahmen
von Jahresgeschéftsberichten bdrsennotierter Unter-
nehmen in Deutschland kommuniziert wird. Der Fokus
unseres Beitrages liegt auf der Analyse der Geschéafts-
berichte der DAX30 Unternehmen. Es wird untersucht,
welche Relevanz Ethik und ethisches Handeln unter
den betrachteten Unternehmen einnimmt. Hierbei wird
analysiert, welche Inhaltskategorien aus dem The-
menkreis Unternehmensethik und ethischen Handeln
der Unternehmen konkret in der Unternehmenspraxis
gegenuber den Stakeholdern in den Jahresgeschéfts-
berichten dargestellt werden. Unsere Ergebnisse liefern
somit einen Beitrag, ein besseres Verstandnis Uber die
Kommunikation, insb. deren Inhalt, zwischen deutschen
Grofiunternehmen und seinen Stakeholdern zu entwi-
ckeln und ggf. inhaltliche Licken zum weiteren Abbau
von Informationsasymmetrien in diesem Themenfeld
aufzuzeigen.

Unser Beitrag gliedert sich wie folgt: Zunachst
werden in Kapitel 2 sowohl der begriffiche und defi-
nitorische Bezugsrahmen als auch ein Uberblick tiber
bisherige relevante Forschungsarbeiten geliefert.
Kapitel 3 thematisiert die methodische Vorgehens-
weise, die sowohl zur Beurteilung der Relevanz als
auch zur konkreten Inhaltsanalyse angewendet wird.
In Kapitel 4 folgen die Ergebnisse und deren Inter-
pretation. Um konkrete Umsetzungen greifbarer zu
machen, gehen wir hier auch auf konkrete Unterneh-
mensbeispiele aus unserem Datensatz ein. Kapitel 5
schlie®t den Beitrag mit einer Zusammenfassung und
Schlussbetrachtung ab.

2. Begrifflicher Bezugsrahmen und
Literaturiiberblick

Eine Unternehmensethik zu etablieren, ist hoch kom-
plex und das Instrumentarium hierfiir vielschichtig. Die
Installierung eines konkreten Verhaltenskodex ist daflr
beispielsweise eine bindende Form. Der Kodex legt
schriftlich fest, an welchen Ethik- und Verhaltensricht-
linien sich Mitarbeiter orientieren sollen. Er unterstitzt
die Mitarbeiter hinsichtlich ethisch unbedenklichen Han-
delns. Die Durchsetzung solcher, rechtlich unverbindli-
cher Verhaltensregeln kann dann gelingen, wenn eine
Implementierung von Ethik- und Verhaltensrichtlinien
auch im Arbeitsalltag stattfindet. Darliber hinaus kénnen

Unternehmen Ethik Uber Compliance-Systeme integrie-
ren. Generell dienen diese einer verantwortungsvollen
Unternehmenssteuerung und bauen auf extern aufer-
legten Standards, wie beispielsweise Forderungen von
Gesetzgebern, Ubergeordneter Organisationen oder
auch wichtigen Stakeholdern, auf. Vor allem in Deutsch-
land geniefRen diese Systeme eine hohe Akzeptanz (vgl.
Schéffer 2004, S. 29).

Ein gelebtes Konzept der Unternehmensethik, das
vermehrt im Fokus steht, ist die Corporate Responsibi-
lity (CR). Diese setzt sich aus den Komponenten Cor-
porate Governance (CG), Corporate Citizenship (CC)
und Corporate Social Responsibility (CSR) zusammen.
Dieses Konzept bildet auch fiir die vorliegende Arbeit
das definitorische Rahmenwerk flr Unternehmensethik
und ethisches Handeln von Unternehmen.

CG umfasst das Befolgen von verpflichtenden und
freiwilligen Verhaltensregeln, die gesetzlicher, morali-
scher und ethischer Natur sein kénnen. Im Rahmen der
rechtlichen Spannweite von CG geht es um die Einhal-
tung von Gesetzen und Regeln. Innerhalb der morali-
schen Auspragung sollen die Mitarbeiter ihr Handeln
an den Unternehmenswerten und -leitlinien ausrichten.
CC als zweite Saule umfasst das Engagement eines
Unternehmens gegenuber der Burgerschaft, beispiels-
weise Spenden oder Sponsoring-Aktionen und kann in
unterschiedlichen Bereichen wie Bildung, Wissenschaft,
Soziales oder Umwelt eingesetzt werden (vgl. Richter/
Stehen 2019, S. 68f.). Unter CSR werden Tatigkei-
ten verstanden, die sich auf die Verantwortungswahr-
nehmung innerhalb des Kerngeschafts beziehen (vgl.
Jonker et al. 2011, S. 6). Bis heute existiert weder ein
einheitliches Verstandnis, was CSR ist, noch eine ein-
heitliche Konzeption. Daher handelt es sich um eine
Leitidee, die stets unternehmensindividuell umgesetzt
wird. Durchgesetzt hat sich jedoch zumindest, dass
CSR auf Freiwilligkeit beruht und immer die allgemeine,
strategische Ubernahme gesellschaftlicher Verant-
wortung durch Unternehmen gemeint ist (vgl. Richter/
Stehen 2019, S. 70). CSR beschrankt sich dabei nicht
nur auf ©kologische Themen, sondern umfasst drei
Dimension, die sogenannte Triple Bottom Line: Sozi-
ales, Okonomisches und Okologisches (vgl. Vitolis
2011, S. 7). CSR ist eine strategische Frage, die auf der
Ebene der Unternehmensfiihrung angesiedelt und tber-
geordnet zu planen ist. Daher werden in den meisten,
vor allem groRen Unternehmen, Koordinierungsstellen
oder eigene Abteilungen eingerichtet, die oft nahe am
Vorstand oder an der Geschéftsleitung angesiedelt sind
(vgl. Dietzfelbinger 2008, S. 186f.).

In der Literatur wird vermehrt zudem ein ethikori-
entiertes Controlling angesprochen, das klassische,
an betriebswirtschaftlichen Kennzahlen ausgerichtete,
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Controllinginstrumente um Themen wie Ethik und Nach-
haltigkeit erweitert (vgl. Hundeler 2019, S. 52f., Kupper/
Schreck 2017, S. 15f.). Ein Teil dieser qualitativen und
quantitativen Informationen werden fir die Berichter-
stattung gegentber Stakeholdern in Form von Nachhal-
tigkeitsberichten oder integrierten Berichten verwendet.
Bei der Berichterstattung ist kein Standard rechtlich
verbindlich. Viele Leitfaden, wie der Global Reporting
Initiative (GRI)-Leitfaden, werden zudem kontrovers
diskutiert. Wahrend internationale Harmonisierungsiniti-
ativen sich als schwierig in der Implementierung gestal-
ten; so gibt es bereits seit Jahren erfolgreich eingefihrte
nationale Initiativen; so zum Beispiel in Stidafrika. Durch
den Erlass des Gesetzes ,King Report on Governance*
im Jahr 2009 sind sudafrikanische Kapitalgesellschaf-
ten verpflichtet, jahrlich einen integrierten Bericht zu
verdffentlichen, der die wirtschaftlichen, 6kologischen
und sozialen Auswirkungen unternehmerischen Han-
dels gleichermalien fokussiert. Gleichzeitig stellt die-
ses Gesetz einen wichtigen Meilenstein in Richtung
CG und nichtfinanzieller Berichterstattung stdafrikani-
scher Kapitalgesellschaften dar. Das Gesetz legt einen
groRen Fokus auf CG, Nachhaltigkeit, ethische Unter-
nehmensfiuhrung und CC (vgl. PricewaterhouseCoo-
pers 2009). Damit nahm Sudafrika eine Vorreiterrolle
ein, der die EU und Deutschland erst im Jahr 2017 mit
dem CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG)
folgten (vgl. Bundesanzeiger 2017, S. 802). Durch das
Gesetz sind grofle Unternehmen nach § 276 Abs. 3
HGB und Konzerne, die jeweils kapitalmarktorientiert
nach § 264d HGB sind und im Jahresdurchschnitt mehr
als 500 Mitarbeiter beschaftigen, verpflichtet, in ihren
bestehenden Lageberichten oder in einem separaten
nichtfinanziellen Bericht auf wesentliche nichtfinanzielle
Aspekte der Unternehmensaktivitdten einzugehen.

Am CSR-RUG grundséatzlich kritisch zu sehen ist
jedoch, dass unter bestimmten Bedingungen vom
Gesetz vorgesehene Inhalte weggelassen werden
dirfen und den Unternehmen erhebliche Gestaltungs-
spielrdume bei der Erflllung der neuen nichtfinanziel-
len Berichtspflichten ermdglicht werden (Kajuter/Wirth
2018). Dies ist vor allem fur zukinftige Entwicklungen
der Fall, wenn die Angaben dem Unternehmen einen
erheblichen Nachteil zufigen wirden und wenn das
Weglassen der nachteiligen Angaben ein den tatsach-
lichen Verhaltnissen entsprechendes Verstandnis des
Geschéftsverlaufs, des -ergebnisses und der -lage nicht
verhindert.

Forschungen, die ethische Aspekte in Geschéfts-
berichten in den Untersuchungsfokus stellen und auch
mogliche Wechselwirkungen mit betriebswirtschaftlichen
Kennzahlen analysieren, sind bereits auch schon vor
den genannten gesetzlichen oder gesetzes-dhnlichen

Initiativen durchgefiihrt worden. Bereits fur die Jahre
1985 bis 1995 untersuchten Adams und Kuasirikun
(2000) Geschéaftsberichte grofier Chemie- und Phar-
maunternehmen aus Deutschland und aus UK hin-
sichtlich der Berichterstattung ethischer Aspekte. Die
Eingrenzung auf Chemie- und Pharmaunternehmen ist
naheliegend, da diese Branche besonders mit ethischen
Problemen konfrontiert ist und in diesem Bereich eine
besondere Verantwortung tragt. Adams und Kuasirikum
(2000) kamen zu dem Ergebnis, dass die Geschéftsbe-
richte deutscher Unternehmen Uber alle Jahre hinweg
umfangreicher als die der Unternehmen aus UK waren.
Dies wird mit den bereits zu dieser Zeit hohen Umwelt-
vorschriften in Deutschland und gréRerem 6ffentlichen
Interesse an Umweltbelangen begriindet.

Adams (2002) beleuchtete Faktoren, die die Bericht-
erstattung von Chemie- und Pharmaunternehmen
aus Deutschland und aus UK beeinflussen. Zu diesen
Faktoren zahlen Unternehmensmerkmale wie Grolie,
Branche, Alter und Umweltmerkmale wie zum Beispiel
Ursprungsland, politischer und 6konomischer Kontext
sowie Kultur. Zu ahnlichen Ergebnissen in Bezug auf
die Rolle der genannten Faktoren fir grof3e deutsche
Unternehmen mit speziellem Fokus auf die Nachhal-
tigkeitsberichterstattung im Kontext der Umwelt kamen
Cormier et al (2004). Daruber hinaus legte Adams
(2002) besonderen Wert auf interne Faktoren. Hierzu
gehdrt beispielsweise die Frage, wie Compliance und
Nachhaltigkeit in der Unternehmensorganisation veror-
tet sind oder wie der Stakeholderdialog und die Unter-
nehmenskultur im Unternehmen betrachtet werden. Der
wesentliche Unterschied zwischen Unternehmen aus
Deutschland und aus UK besteht laut Adams (2002)
darin, dass in deutschen Unternehmen mehr formale
Prozesse vorhanden sind und mehr Bereiche in die
Erstellung der Berichte involviert sind.

Chen und Bouvain (2009) werteten Nachhaltigkeits-
berichte aus den USA, UK, Australien und Deutsch-
land aus. Sie kamen zu dem Schluss, dass sich die
Inhalte in den unterschiedlichen Landern signifikant
unterscheiden. Eine besondere Rolle spielte dabei
die Kapitalstruktur der Unternehmen. Wahrend in den
USA, UK und Australien mehr Kapitalgeber in Form von
Shareholdern ein Interesse am Unternehmen haben, so
sind bei deutschen Unternehmen weniger Eigenkapit-
algeber vorhanden und Fremdkapital von z.B. Banken
spielt eine grolRere Rolle. Chen und Bouvain (2009)
betonten insbesondere, dass vor allem in UK ethische
Fragen zur Herkunft in der Beschaffung eine Rolle
spielten. Ahnliche Ergebnisse forderte auch eine Stu-
die von Einwiller et al. (2016) Uber US-amerikanische
sowie deutsche multinationale GroRunternehmen.
Auch hier konnte ein starker kultureller Einfluss in den
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Kommunikationsinhalten festgestellt werden. Wahrend
deutsche multinationale Unternehmen mehr tber Nach-
haltigkeitsaspekte in Umweltthemen berichten, haben
US-amerikanische multinationale Unternehmen einen
starkeren Fokus auf Gesellschaft, insbesondere auf das
Gemeinwesen, gesetzt.

Gamerschlag et al. (2011) untersuchten freiwillig
erstellte Nachhaltigkeitsberichte deutscher Unter-
nehmen. lhre Ergebnisse zeigen, dass Offenlegung
von CSR positiv mit einer héheren Unternehmens-
sichtbarkeit (z.B. Wahrnehmung durch potentielle
Investoren) einhergeht. Auch gibt es einen positiven
Zusammenhang zwischen dem Ausmall an Offen-
legung und einer starker verteilten Aktionarsstruktur
(z.B. US-Cross-Listing). Gamerschlag et al (2011)
bestatigten weiterhin den Einfluss der Branche und
der UnternehmensgréRe. Unternehmen aus Bran-
chen, die klassischerweise mit einer hdheren Umwelt-
verschmutzung assoziiert werden, berichten auch
umfangreicher Uber Umweltaspekte.

Mion und Loza Adaui (2019) verglichen die Quali-
tat der Nachhaltigkeitsberichterstattung deutscher und
italienischer Unternehmen vor und nach Inkrafttreten
des CSR-RUG bzw. des italienischen Pendants 2017.
Nach der Einfuhrung der verpflichtenden Berichterstat-
tung konnte eine signifikant verbesserte Qualitat der
Nachhaltigkeitsberichte in beiden Landern festgestellt
werden. Die Qualitat der Berichte aus Deutschland und
Italien naherte sich durch den gemeinsamen gesetzli-
chen Rahmen an. Lock und Seele (2015) kommen in
ihrer Untersuchung Uber die CSR-Berichterstattung in
den Branchen Chemie, Bank- und Versicherungswirt-
schaft in einem L&ndervergleich zwischen Schweiz
und Deutschland ebenfalls zu dem Ergebnis, dass
eine weitere Standardisierung in der Kommunikation
des CSR-Engagements in der offiziellen Berichterstat-
tung zu einer besseren Informationslage aller Stake-
holder-Gruppen fuhren wirde. Sie empfehlen hierbei
eine industriesektorenspezifische Standardisierung.
Steinhofel et al. (2019) bestétigen in ihrer Untersuchung
Uber Nachhaltigkeitsberichterstattung in deutschen mit-
telstandischen Fertigungsbetrieben, dass eine gréRere
Harmonisierung in der Berichterstattung erforderlich
sei, um eine bessere Vergleichbarkeit sicherzustellen.
Michelon et al (2015) merken in ihrer Untersuchung zu
der Berichterstattungspraxis im Kontext CSR bei an
der Londoner Borse gelisteten Unternehmen im Zeit-
raum 2005 bis 2007 zudem skeptisch an, dass bei der
Offenlegung von CSR-Aktivitdten als Ausdruck ethi-
schen Handelns von Unternehmen haufig nur gesetz-
lichen Mindeststandards gefolgt wird. Es wird weniger
als Instrument eines verantwortungsbewussten unter-
nehmerischen Handelns in seinen unterschiedlichen

Dimensionen von den betrachteten Unternehmen
genutzt.

Obwohl die genannten Studien zum besseren
Verstandnis der Inhalte und Treiber der Nachhaltig-
keitsberichterstattung beitragen, so beziehen sie sich
hauptsachlich auf 6kologische, soziale oder Ubergeord-
nete Aspekte. Der Stellenwert ethischer Gesichtspunkte,
auch im Rahmen eines ethikorientierten Controllings
innerhalb der Unternehmen, das schlie3lich auch die
externe Berichterstattung maf3geblich beeinflusst, steht
jedoch bisher nicht im Zentrum der Forschung. Diese
Licke soll im Folgenden geschlossen werden. Die Wahl
deutscher Unternehmen in der empirischen Studie setzt
dabei den aufgezeigten Strang in der Literatur fort und
erganzt ihn um ethische Aspekte.

3. Datensatz und methodische
Vorgehensweise

Grundlage unserer Untersuchung bilden die von den
DAX30 Unternehmen verdffentlichten Geschéaftsbe-
richte der Geschéftsjahre 2014, 2016 sowie 2018,
um auf Grundlage derselben Unternehmensbasis
die Entwicklung Uber verschiedene Jahre darstel-
len zu konnen. Untersucht wurden die Unternehmen,
die zum 23.09.2019 im DAX30 notiert gewesen sind.
Abbildung 1 zeigt die analysierten Unternehmen sowie
ihre Branchenzugehdrigkeit. Diese ist relevant, da die
Ergebnisse im Hinblick auf die Robustheit auf einen
moglichen Brancheneinfluss hin auch untersucht wer-
den, da bisherige Forschungen zumindest Indizien lie-
fern, dass es hier Unterschiede gibt (vgl. z.B. Adams/
Kuasirikun 2000; Gamerschlag et al. 2011).

Da die Covestro AG erst seit 2015 existiert, wer-
den von diesem Unternehmen lediglich die Geschafts-
berichte der Jahre 2016 und 2018 untersucht, sodass
in Summe 89 Geschéaftsberichte analysiert werden.
Da das CSR-RUG eine grof3e Rolle spielt, werden
auBBer-dem die erforderlichen nichtfinanziellen Erkla-
rungen der Unternehmen systematisch untersucht. Ins-
gesamt entschieden sich 11 der 30 Unternehmen flr
eine separate nichtfinanzielle Erklarung, die im Internet
offentlich gemacht wird, sodass zu den 89 Geschéafts-
berichte noch 11 nichtfinanzielle Erklarungen analysiert
werden. Fir diese Analyse wurden Codes erstellt, um
die Geschaftsberichte systematisch untersuchen zu
kénnen. Die Codes wurden dabei vor allem deduktiv aus
dem in Kapitel 2 vorgestellten theoretischen Rahmen-
werk entwickelt. Das zur Analyse verwendete Codesys-
tem besteht aus sieben Ubergeordneten Codes, die zum
Teil noch Untercodes beinhalten und ist in Abbildung 2
dargestellt.
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DAX30 Unternehmen
Unternehmen Branche
BASF
Bayer
Fresenius
Fresenius Medical Care
Henkel
Merck
Deutsche Telekom
Infineon Technologies
SAP
Siemens
Wirecard
E.ON
RWE
Allianz
Deutsche Bank
Deutsche Borse
Munich Re
Vonovia
Adidas
Beiersdorf
BMW
Continental
Daimler
Lufthansa
Deutsche Post
MTU Aero Engines
Volkswagen
Covestro
HeidelbergCement
Linde

Quelle: eigene Darstellung.

Abbildung 1. Ubersicht der DAX30 Unternehmen.

Chemie

Elektronik

Energie

Finanzen

Handel

Maschinenbau - Verkehr - Logistik

Sonstiges

Codiert wurde das Thema Ethik als solches, aber
auch die Ausgestaltungsformen ethischen Handelns.
Hierbei wird die innerbetriebliche Ebene, die Meso-
und Mikroebene, der Unternehmensethik beleuchtet.
Fir den betriebswirtschaftlichen Kontext ist die Unter-
teilung der Ethik in die Makro-, Meso- und Mikroebene
von Relevanz. Auf der Mikroebene steht das Individuum
mit seinen Werten und seinem Handeln im Fokus. Ana-
lysiert wird hier das Handeln einzelner Menschen in
unterschiedlichen Lebensraumen, wie zum Beispiel am
Arbeitsplatz. Die Zielsetzung ist, sowohl zu beschreiben
als auch zu erklaren, wie sich der einzelne Mensch in
den unterschiedlichen Rollen, bspw. als Arbeitgeber,
Manager oder Kunde, verhalten soll. Auf der Mesoebene
geht es um das wirtschaftliche Handeln von Unterneh-
men und anderen Organisationen (vgl. Thommen et
al. 2017, S. 563f.). Aus dem begriffichen Rahmen-
werk sowie bestehender friherer Forschungsarbeiten
abgeleitet wurde zudem die Relevanz der grundsatz-
lichen 6konomisch, rechtlichen und gesellschaftlichen

aa Codesystem
Vv @4 Ethik
@7 Unternehmenskultur
@4 Verhaltenskodex
(¢ Compliance
v @] Verantwortung
@) 6konomische Verantwortung
(g rechtliche Verantwortung
@4 gesellschaftliche Verantwortung
Vv (@4 Nachhaltigkeit
@4 Soziales
g Okonomie
@4 Okologie
@) Corporate Citizenship
(g Corporate (Social) Responsibility
Vv @4 Controlling
@ Aufbau Ethik im Unternehmen
@g Unternehmensfuhrung / strat. Controlling
v (@) Berichterstattung
@4 nichtfinanzielle Kennzahlen
(¢ Nachhaltigkeitsbericht / CSR-Bericht
v (Eg Wortzihlungen
@g CSR
(g Ethisch
(g Ethik
Quelle: eigene Darstellung

Abbildung 2. Darstellung des Codesystems aus MAXQDA.

Verantwortung der Unternehmen. Der néchste uUber-
geordnete Code ist die Nachhaltigkeit in allen drei
Dimensionen, der eine wichtige Rolle zukommt, da sich
ethisches Handeln in dieser Ausarbeitung vor allem auf
CSR-relevante Tatigkeiten bezieht. Ein weiterer Code
betrifft das Thema Corporate Citizenship und somit das
gesellschaftliche Engagement der Unternehmen. Die-
ser Code ist dabei induktiv, folglich wahrend der Analyse
des Datenmaterials entstanden. Da die Begriffe CC und
CSR oft in Zusammenhang gebracht werden, ist CSR
bzw. CR der im Anschluss daran dargestellte Code.
Diese funf Gibergeordneten Codes Ethik, Verantwortung,
Nachhaltigkeit, CC und CSR bzw. CR bilden in Summe
den theoretischen Block der Fragestellung ab.

Der zweite Teil der Analyse bezieht sich auf die
Berichterstattung an die Stakeholder und auf das in
Kapitel 2 beschriebene ethikorientierte Controlling. Der
Code lautet ,Controlling“ mit den Subcodes ,Aufbau
Ethik im Unternehmen® ,Unternehmensfihrung/strate-
gisches Controlling“ und ,Berichterstattung®. Der Code




Analyse der Geschaftsberichte der DAX30 Unternehmen

.Berichterstattung” mit den Subcodes ,nichtfinanzielle
Kennzahlen® und ,Nachhaltigkeitsbericht/CSR-Bericht"
wurde gesondert gebildet, um die tatsachliche und prak-
tische Umsetzung eines ethikorientierten Controllings in
den Geschéftsberichten aufzuzeigen und um beispiels-
weise konkrete Ethik-Kennzahlen exemplarisch her-
vorzuheben. Schliel3lich liefert das ethische Controlling
und damit verbundene unternehmensinterne Stellen
auch Informationen fiir die externe Berichterstattung
der Unternehmen und wurde daher als eigenes Unter-
suchungscode gewdrdigt.

Der letzte Code ,Wortzahlungen® fungiert als Zahl-
methode, wie oft die Begriffe ,CSR", ,ethisch® und
,Ethik“ in den Geschéaftsberichten vorkommen und dient
als Proxy fur die Relevanz und der Bedeutung fir das
Unternehmen. Dieser Proxy kann letztlich aber nur eine
Tendenz Uber den Stellenwert der Ethik innerhalb des
Unternehmens aussagen; eine konkrete Berechnung
von Differenzen und eine Informationsgewinn hieraus
ist jedoch nicht méglich. Folglich bedeutet eine 2-mal
haufigere Nennung des Begriffs Ethik nicht automa-
tisch einen 2-mal héheren Stellenwert von Ethik in dem
Unternehmen; es dient aber zumindest als Indiz fir
einen hoéheren Stellenwert.

Die Auswertung der Teilergebnisse erfolgt nach
dem immer gleichen Schema. Zunachst werden die

deskriptiven Daten gruppiert und in Haufigkeitstabel-
len dargestellt. Im Anschluss daran werden bestimmte
Unternehmen, die innerhalb dieser Auswertung auf-
gefallen und daher von besonderer Relevanz sind,
gesondert analysiert und exemplarisch konkrete Inhalte
aus diesen Geschaftsberichten beschrieben. Dies sind
meist die drei Unternehmen, die am meisten Uber das
analysierte Thema berichten.

4. Ergebnisse der Analyse

4.1. Stellenwert der Ethik

Sowohl ,Ethik* als auch ,ethisch® kommen als Begriffs-
nennung seltener vor, als die Aktualitat des Themas ver-
muten lasst. Im Jahr 2014 wurde 115-mal ,Ethik” oder
,ethisch* erwahnt, im Jahr 2016 steigt die Anzahl auf 143-
mal und im Jahr 2018 erhoht sich die Haufigkeit auf ins-
gesamt 297. Dies ist ebenfalls in Abbildung 3 ersichtlich.

Beide Begriffe werden somitimmer haufiger erwahnt.
Dies lasst Uber die vergangenen Jahre einen Bedeu-
tungszuwachs zumindest vermuten. Von 2014 bis 2016
steigt die Anzahl um 25 % und von 2016 bis 2018 um
weitere 106 % an. Das Erwahnen beider Codes hat sich
innerhalb von vier Jahren weit mehr als verdoppelt Iasst,

Unternehmen "Ethisch"|"Ethik"| Summe 2014 |"Ethisch"|"Ethik"| Summe 2016 |"Ethisch"|"Ethik"| Summe 2018 | Summe insg
Deutsche Lufthansa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
EON 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
BMW 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1
Munich Re 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Covestro - - 0 1 0 1 1 0 1 2
BASF 0 1 1 1 0 1 0 1 1 3
Beiersdorf 0 0 0 0 0 0 2 1 3 3
Wirecard 1 0 1 1 0 1 2 0 2 4
Linde 3 1 4 1 0 1 0 0 0 5
Allianz 0 1 1 0 1 1 1 3 4 6
RWE 1 0 1 1 0 1 3 1 4 6
Continental 2 0 2 2 0 2 3 0 3 7
MTU 2 1 3 2 1 3 4 2 6 12
Siemens & 2 7 3 0 3 3 0 3 13
Vonovia 4 0 4 3 1 4 5 0 5 13
Fresenius 1 0 1 1 1 2 10 1 1 14
Infineon 2 2 4 0 0 0 4 6 10 14
Telekom 1 2 3 3 2 5 7 2 9 17
Adidas 6 0 6 5 0 5 7 0 U 18
Deutsche Borse 6 0 6 4 0 4 9 1 10 20
Heidelberg Cement 1 0 1 6 1 7 8 5 13 21
VW 2 0 3 8 1 9 8 1 9 21
Daimler & 1 6 6 0 6 10 1 1 23
Deutsche Post 2 0 2 3 0 3 14 4 18 23
Henkel 4 1 5 4 1 5 9 4 13 23
Deutsche Bank 1 13 14 1 7 8 8 8 16 38
Fresenius Medical Care 7 & 12 7 6 13 3 22 25 50
Bayer 10 6 16 15 8 23 6 12 18 57
SAP 6 0 6 29 0 29 28 0 28 63
Merck g 0 5 6 0 6 48 18 66 77
Summe 79 36 115 113 30 143 204 93 297 555
Durchschnitt 4 5 10 19

Quelle: eigene Darstellung

Abbildung 3. Auswertung der Codes ,Ethik* und ,ethisch®.
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aber nur auf einer generischen Ebene einen mdglichen
Bedeutungszuwachs vermuten und sicher nicht jeweils
auf einzelne Unternehmen Ubertragen. Auffallig ist, dass
der Begriff ,Ethik“ weitaus seltener erwahnt wird als das
Wort ,ethisch®. Trotz der generell gestiegenen Haufig-
keiten existieren in der Auswertung auch Unternehmen,
in deren Berichte ,Ethik” oder ,ethisch® nicht erwahnt
wird. In den Geschéftsberichten 2014 und 2016 betrifft
dies Beiersdorf, BMW, Deutsche Lufthansa und E.ON.
Im Jahr 2016 kommen die Unternehmen Infineon Tech-
nologies sowie Munich Re hinzu. Im Jahr 2018 handelt
es sich um die Deutsche Lufthansa, E.ON, Linde sowie
Munich Re. Im Gegensatz dazu, nehmen bei einigen
DAX30 Unternehmen ethische Verhaltensweisen und
die konkrete Benennung dieser im Geschéftsbericht
einen grofen Stellenwert ein. Dies sind Merck, SAP
und Bayer, die daher nachfolgend auch exemplarisch
genauer betrachtet werden.

Im Bericht des Chemieunternehmens Merck wer-
den beide Codes am haufigsten gezahlt, wobei sich die
GrofRzahl der Codierungen im nichtfinanziellen Bericht
2018 befindet. In den Geschéftsberichten 2014 und
2016 spielt die Thematik kaum eine Rolle. Lediglich im
Zusammenhang mit zwei Themen wird ethisches Ver-
halten beschrieben. Zum einen wird Ethik im Rahmen
verantwortungsvoller Geschéaftspraktiken erwahnt. Zum
anderen wird ein Verhaltenskodex angesprochen, der
alle Mitarbeiter dabei unterstiitzen soll, ethisch zu han-
deln. Im nichtfinanziellen Bericht, in dem die Geschafts-
ethik sogar in einem eigenen Kapitel thematisiert wird,
wird auf ahnliche Inhalte eingegangen, wie in den
Geschéftsberichten. So wird beispielsweise ethisch ver-
antwortungsvolles Handeln betont und sogar mit wirt-
schaftlichem Erfolg gleichgesetzt. Ein weiterer Fokus
wird im Bericht auf den Umgang mit Lieferanten gelegt,
von denen ebenfalls ethische und soziale Standards
erwartet werden. Ein Verhaltenskodex fur Lieferanten
soll dabei die Einhaltung ethischer Standards unterstut-
zen und sicherstellen. Auffallig ist, dass die Bioethik, bei
der es beispielsweise um Tierversuche und klinische
Forschung geht, in der Berichterstattung des Unterneh-
mens eine groRe Rolle spielt. Es wird thematisiert, wie
die wachsende Biowissenschaft verantwortungsvoll und
ethisch einwandfrei eingesetzt werden kann.

Auch das Software-Unternehmen SAP legt in der
Berichterstattung einen hohen Stellenwert auf ethisches
Handeln. Wahrend der Begriff ,ethisch im Bericht 2014
6-mal gezahlt wurde, stieg diese Zahl im Geschafts-
bericht 2016 auf 29-mal an. Im Geschéaftsbericht 2018
kam der Begriff ahnlich oft vor. Der Begriff ,Ethik* wird
nicht erwahnt. Im Geschaftsbericht 2014 wird ethisches
Verhalten zundchst im Rahmen des Risikomanage-
ments betrachtet. Unethisches Verhalten wird dabei

als Wirtschafts- und Reputationsrisiko angesehen. Im
Geschéftsbericht 2016 nimmt ethisches Verhalten einen
hoéheren Stellenwert ein und wird in einem gesonderten
Kapitel thematisiert. Hierin werden hohe Malstéabe an
ethisches Verhalten und Integritat hervorgehoben und
auf die Auswirkungen unethischen unternehmerischen
Handelns eingegangen. Bei SAP spielt die Einhaltung
ethischer Standards in der gesamten Lieferkette eine
grolRe Rolle. Das Beispiel SAP zeigt, dass Ethikbegriff-
lichkeiten und die konkrete Ausgestaltung Uber die ver-
gangenen Jahre an Bedeutung in der Berichtserstattung
hier zugenommen haben.

Der Fokus bei Bayer liegt bei den Stakeholdern und
deren Erwartungen. So sei die Geschaftsethik ein wich-
tiges nicht-finanzielles Handlungsfeld und habe sowohl
fur das Unternehmen selbst als auch flr die Stakehol-
der eine hohe Bedeutung. Auch im Geschéftsbericht
2016 ist nachhaltiges und ethisches Verhalten konkret
im Unternehmensprofil beschrieben. Auflerdem stehen
ethische Prinzipien im Einkauf sowie im Lieferantenma-
nagement des Konzerns im Vordergrund und sollen bei
der termingerechten Versorgung mit Waren und Dienst-
leistungen bertcksichtigt und eingehalten werden. Im
sensiblen Gesundheits- und Arzneimittelbereich, in dem
Bayer agiert, spielt ethisch und rechtlich einwandfreies
Verhalten im Bereich Werbung und Marketing eine
grolRe Rolle. Im Geschéftsbericht 2018 werden ahnliche
ethische Schwerpunkte gesetzt, sodass Ethik bei Bayer
zusammenfassend vor allem in Bezug auf Lieferanten,
Stakeholder und Werbung betrachtet wird.

Trotz der Tatsache, dass einige Unternehmen den
Begriff ,Ethik® nur selten erwahnen, ist diese dennoch
in vielen Unternehmen direkt in der Unternehmenskul-
tur verankert. Bei Volkswagen wird Ethik im Geschafts-
bericht 2014 beispielsweise als integraler Bestandteil
der Unternehmenskultur definiert. Im Geschaftsbericht
2016 betont Volkswagen die Integration von Ethik und
ethischem Verhalten in die Unternehmenskultur erneut
und geht noch einen Schritt weiter, indem hervorgeho-
ben wird, dies in Form einer Selbstverpflichtung zukinf-
tig auf Basis ethischem und integrem Verhalten noch
deutlich auszuweiten. Zwar wird der Ethikbegriff in den
Geschéftsberichten des Unternehmens MTU selten
eingesetzt, jedoch wird Ethik im Bericht 2018 in das
Unternehmensleitbild integriert und erhalt dadurch auch
eine grolere Relevanz, was ebenso als Ausdruck eines
Bedeutungszugewinns im Zeitablauf gewertet werden
kann. Die Unternehmenskultur der Deutschen Luft-
hansa basiere ebenfalls auf Vertrauen und Integritat.
Das Unternehmen beschreibt, dass ohne eine solche
Kultur kein nachhaltiger Unternehmenserfolg erreicht
werden kann und verknipft somit ethische und wirt-
schaftliche Ziele.
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4.2. Bedeutung der Nachhaltigkeit

Im n&chsten Schritt werden CSR-Konzepte, die die frei-
willige Ubernahme von Verantwortung (ber gesetzliche
Grenzen hinaus beschreiben, untersucht. Besonders auf-
fallig sind in der Analyse der Geschaftsberichte und der
nichtfinanziellen Erklarungen die Unternehmen Volks-
wagen, Henkel, Adidas, BASF und BMW, bei denen vor
allem Nachhaltigkeit einen hohen Stellenwert einnimmt
und daher genauer im Folgenden vorgestellt werden.

Volkswagen legt den Fokus vor allem auf eine nach-
haltige Wertsteigerung, die verantwortungsvolles Han-
deln entlang der gesamten Wertschépfungskette zum
Ziel hat. Von diesem Handeln sollen sowohl Kunden,
Mitarbeitern als auch die Umwelt und die Gesellschaft
profitieren. Fir Volkswagen bedeutet Nachhaltigkeit,
gleichrangig und gleichzeitig 6konomische, soziale und
okologische Ziele anzustreben. Damit setzt sich Volks-
wagen ebenfalls die Triple Bottom Line zum Ziel. Wie
auch schon bei ethischen Standards, wird Nachhal-
tigkeit bei Volkswagen auch von den Lieferanten aktiv
eingefordert und in die Vertrage integriert. Bereits im
Geschéftsbericht 2016 betont Volkswagen, noch mehr
fur Nachhaltigkeit und Integritat tun zu wollen, da nur ein
Unternehmen, das Verantwortung fir Gesellschaft und
Umwelt Ubernimmt, auf Dauer erfolgreich sein kénne.
Dariiber hinaus wird sogar von einer 6kologischen
Unternehmenssteuerung gesprochen, die fiir den Kon-
zern allerdings Neuland sei.

Henkel hat zum Ziel, durch nachhaltiges Handeln
vor allem unternehmerischen Mehrwert zu schaffen.
Dabei sei fester Bestandteil der Unternehmenskultur,
wirtschaftlichen Erfolg, den Schutz der Umwelt und
die gesellschaftliche Verantwortung miteinander in
Einklang zu bringen. Es werden alle drei Saulen der
Nachhaltigkeit betont. Von besonderer Relevanz seien
Nachhaltigkeitsthemen heutzutage vor allem auch,
da Kunden die Einhaltung globaler Umwelt-, Sicher-
heits- und Sozialstandards erwarten. Um Standards
einhalten zu kdnnen, unternahm Henkel Verbesserun-
gen entlang der gesamten Wertschépfungskette und
wurde daflr in unterschiedlichen Nachhaltigkeitsra-
tings gewurdigt. Henkel beschreibt eine Strategie, die

Codesystem
Vv (@g Nachhaltigkeit
@4 Soziales
@ Okonomie
@4 Okologie
Quelle: eigene Darstellung

Abbildung 4. Codebeziehung Nachhaltigkeit.

eine nachhaltige Lieferkette sowie das Lieferanten-
management im Nachhaltigkeitsbereich unterstitzt,
sodass auch das nachhaltige Handeln der Lieferanten
gewabhrleistet werden kann.

Ahnlich wie Henkel sieht auch Adidas im nachhalti-
gen Handeln die maligebliche Voraussetzung fiir eine
langfristig erfolgreiche Unternehmensfiihrung. Nachhal-
tigkeit stellt dabei eine von sechs S&ulen in der Strate-
gie des Konzerns dar und ist somit fester Bestandteil
der strategischen Unternehmensfiihrung. Das Unter-
nehmen Ubernimmt mithilfe einer eigenen, konkreten
Nachhaltigkeitsstrategie Verantwortung fir den gesam-
ten Lebenszyklus des Sports, sowohl fur die Produkte
als auch fur die Menschen und die Gesellschaft. Der
Konzern sei fest entschlossen, die Leistungen im
Sozial- und Umweltbereich weiter zu verbessern, da
dadurch das Ansehen des Konzerns verbessert und
der Unternehmenswert gesteigert wurde. Nicht zuletzt
deshalb sei Nachhaltigkeit ein integraler Bestandteil des
Adidas-Geschaftsmodells.

BASF berichtet in einem integrierten Geschéfts-
bericht Uber ©6konomische, 6kologische und gesell-
schaftliche Leistungen. Es wird anhand von Beispielen
erlautert, wie Nachhaltigkeit zum Unternehmenserfolg
beitragt und wie fur alle Stakeholder dadurch Werte
geschaffen werden kénnen. BASF setzt damit auf den
Dreiklang aus Okologie, Okonomie und Sozialem und
betont die Bedeutung der Stakeholder. Nachhaltigkeit
solle in Zukunft noch starker Ausgangspunkt fir neue
Geschaftsmdglichkeiten werden. Nicht zuletzt deshalb
wird Nachhaltigkeit als wesentlicher Treiber fur profita-
bles Wachstum gesehen und stellt einen Schwerpunkt
in der Unternehmensstrategie dar. Nachhaltiges Han-
deln ist damit sowohl strategisch als auch organisato-
risch fest in das Unternehmen verankert. Dies gilt fir
die gesamte Wertschopfungskette und umfasst daher
sowohl Ressourcen als auch Produkte, Lé6sungen, Part-
nerschaften und Beschéftigte. Um das Einhalten von
Gesetzen und Selbstverpflichtungen in den Bereichen
Umwelt, Gesellschaft und Governance zu Uberprifen,
existieren spezielle Monitoringsysteme fur Lieferanten.

BMW bezeichnet sich selbst als eines der nachhal-
tigsten Unternehmen der Branche, da 6kologische und

Nachhaltigkeit Soziales Okonomie Okologie
24 29 33
24 34 51
29 34 41
33 51 41
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soziale Nachhaltigkeit entlang der gesamten Wertschop-
fungskette fest verankert sei. Seit 2018 sind die Grund-
satze nachhaltigen Wirtschaftens Bestandteil der neuen
Unternehmensstrategie und somit mehr als nur ein
berichtenswerter Sachverhalt, wie in den Jahren zuvor.
Dies schlie3t ebenfalls die Nachhaltigkeit bei Zuliefe-
rern sowie in der Transportlogistik ein. Dieses Vorge-
hen sichere zum einen die Nachhaltigkeit entlang der
Wertschépfungskette und zum anderen vermindere es
Compliance- sowie Imagerisiken fir BMW. Durch nach-
haltiges Handeln sichere das Unternehmen auf3erdem
die Zukunftsfahigkeit des eigenen Geschaftsmodells.
Auch der Automobilkonzern definiert Nachhaltigkeit fur
sich mithilfe der Triple Bottom Line.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass
die Unternehmen die Definition einer nachhaltigen Ent-
wicklung aus der Theorie adaptieren und in ahnlicher
Weise in ihren Berichten kommunizieren. Damit hat die
theoretische Basis hier praktische Relevanz.

Die Auswertung ergibt, dass die Subcodes ,Sozi-
ales®, ,Okonomie* und ,Okologie“ haufig in gleichen
Segmenten auftraten und somit mehrfach in einem
Zusammenhang erwdhnt werden, was der Triple Bottom
Line konkrete praktische Relevanz in der Anwendung
bescheinigt. Dies betrifft vor allem soziale und dkologi-
sche Belange, da diese Codes sich insgesamt 51-mal
im gleichen Segment Uberschnitten.

Auffallig ist, dass die Unternehmen auf Basis ihrer
Berichterstattung Nachhaltigkeit zunehmend direkt
in die Unternehmensstrategie aufnehmen und die
gesamte Wertschopfungskette in ihr nachhaltiges Han-
deln integrieren.

4.3. Bedeutung des CSR-Konzepts

In direktem Zusammenhang zum nachhaltigen Handeln
steht das Konzept CSR. Insgesamt wurde CSR bzw. CR
271-mal codiert, was in Abbildung 5 ersichtlich wird.

Es fallt dabei auf, dass viele Unternehmen den
Begriff gar nicht oder nur in abgewandelter Form ver-
wenden. In den Berichten von Siemens, Bayer und
BASF findet sich der Begriff beispielsweise tberhaupt
nicht. Haufig wurde der Begriff von Merck, SAP und
Munich Re erwahnt, deren CSR-Konzepte nachfolgend
daher konkreter dargestellt werden.

Im Geschéaftsbericht von Merck nimmt CR ein
eigenes Kapitel ein, was definiert ist als unternehme-
rische Verantwortung in Bezug auf Mitarbeiter, Pro-
dukte, Umwelt und Gesellschaft. Der Anspruch des
CR-Konzeptes sei es, fir Menschen, Partner und die
Gesellschaft einen Mehrwert zu schaffen und ihnen zu
helfen, ein besseres Leben zu fihren. Durch eine ver-
antwortungsvolle Unternehmensfihrung im Sinne der

CR wurden auch ethische Risiken minimiert und die
Akzeptanz des Unternehmens gesichert. CR-Aktivita-
ten werden dabei unter dem Begriff verantwortungsvolle
Unternehmensfiihrung zusammengefasst und seit 2018
in die Handlungsfelder Gesundheit, nachhaltige Lésun-
gen und Inspiration geclustert.

SAP definiert dieses Konzept als Initiative, mit der
sich das Unternehmen fur Menschen innerhalb und
aulerhalb des Unternehmens einsetzt, um eine nachhal-
tigere Gesellschaft zu gestalten. Die CSR-Mafinahmen
und Aktivitaten in den Bereichen Nachhaltigkeit werden
offen kommuniziert und so vor allem Uber die sozialen
Medien einer groRen Masse zuganglich gemacht. Die
CSR-Aktivitaten basieren, ahnlich wie bei Merck, auf
drei Saulen. Diese sind die Vermittlung digitaler Kennt-
nisse, die Unterstlitzung gemeinnitziger Organisatio-
nen und Sozialunternehmen sowie dem Engagement
der eigenen Mitarbeiter. Es zeigt sich, dass eine eigene
CSR-Strategie, wie aus der Theorie ableitbar, am Kern-
geschaft des Unternehmens angelehnt und somit unter-
nehmensindividuell ausgestaltet wird.

Fir Munich Re zahlt CR ebenfalls zu den Erfolgs-
faktoren des unternehmerischen Handelns. Dabei
sind die Themen Umwelt, gesellschaftliches Engage-
ment und die Integration von Nachhaltigkeitsaspekten
in das Kerngeschaft die Schwerpunkte der Strategie.
Im Geschéftsjahr 2016 wurde diese Strategie weiter-
entwickelt und am sogenannten Shared-Value-Ansatz
ausgerichtet. Dies bedeutet, mit der Geschaftstatigkeit
wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Fortschritt zu
verbinden, um globalen Herausforderungen begegnen
zu kénnen. Im nichtfinanziellen Bericht werden unter
dem Thema CR weitere Angaben zu Umweltaspekten,
Sozialbelangen und Menschenrechten getatigt.

Anhand der Definition der CSR-Konzepte wird
deutlich, dass die Unternehmen die unternehmerische
Verantwortung in den Mittelpunkt stellen. Nicht tber-
raschend ist daher, dass der Code ,Verantwortung*
mit den Untercodes ,0konomische®, ,rechtliche® und
.gesellschaftliche” Verantwortung insgesamt 679-mal
codiert wurde (vgl. Abbildung 6).

Alle DAX30 Unternehmen kommunizieren gegen-
Uber ihren Stakeholdern, dass sie sich ihrer Ver-
antwortung in den Bereichen Okonomie, Recht und
Gesellschaft Uber gesetzliche Grenzen hinaus bewusst
sind, denn in keinem der 100 Berichte wurde nicht
mindestens einmal direkt oder indirekt auf eine solche
Verantwortung eingegangen. Auffallig dabei ist, dass
vor allem die gesellschaftliche Verantwortung fur die
Unternehmen von grofler Relevanz ist. Der Subcode
».gesellschaftliche Verantwortung“ wurde dabei insge-
samt 293-mal codiert und damit weit haufiger als alle
anderen Subcodes dieser Kategorie. Eine Codierung
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Corporate (Social) Corporate (Social) Corporate (Social)
] Responsibility 2014 | Responsibility 2016 Responsibility 2018 S
Siemens 0 0 0 0
Bayer 0 0 0 0
BASF 0 0 0 0
Heidelberg Cement 1 0 0 1
Fresenius Medical Care 0 0 1 1
Fresenius 0 0 1 1
Covestro - 0 2 2
Continental 2 0 0 2
Linde 4 0 0 4
Adidas 2 1 1 4
EON 0 0 4 4
Deutsche Post 1 0 B 5
Allianz 0 2 B 6
Henkel 2 0 B 6
Vonovia 1 3 3 7
Daimler 2 1 5 8
Beiersdorf 1 2 6 9
Deutsche Bérse 9 0 0 9
VW I 1 2 10
Lufthansa 3 1 6 10
MTU 1 8 3 12
BMW 5 3 4 12
RWE 3 5 5 13
Wirecard 5 5 B 14
Infineon Technologies 6 0 11 17
Telekom = 6 il 17
Deutsche Bank 3 3 14 20
Munich Re 8 3 11 22
SAP 2 9 12 23
Merck 8 7 17 32
Summe 80 60 131 271
Durchschnitt 3 2 4 9

Quelle: eigene Darstellung

Abbildung 5. Auswertung des Codes ,Corporate Social Responsibility*.

wurde dabei auch vorgenommen, wenn es inhaltlich um
gesellschaftliche Verantwortung ging, jedoch nicht kon-
kret als solche klar benannt wurde.

Viele Unternehmen gehen bei der gesellschaftli-
chen Verantwortung einen Schritt weiter und verknUp-
fen diese mit dem Konzept der CC, welches meist
verantwortungsvolle, nachhaltige, und damit ethische
Tatigkeiten aulRerhalb des Kerngeschéaftes beschreibt.
Insgesamt 135-mal wurde der Code CC in den 100
Berichten codiert. 26 der 30 und damit rund 87 % der
DAX30 Unternehmen berichten Gber CC und ihre Aktivi-
taten in diesem Zusammenhang. Vor allem bei Beiers-
dorf, Bayer und BASF nimmt CC eine wichtige Rolle ein.

Soziales Engagement habe bei Beiersdorf eine
lange Tradition und sei in den ,Core Values“ und
in allen Marken verankert. Vor allem im separaten

nichtfinanziellen Bericht wird detailliert auf die konkre-
ten CC-Programme eingegangen. Diese beinhalten
unter anderem Infrastruktur fur Familien, Unterstiitzung
alterer Menschen sowie eine kindzentrierte Familienun-
terstitzung. Auch die Unterstiitzung lokaler Organisati-
onen, wie am Standort Hamburg, spielt fur Beiersdorf
eine zentrale Rolle.

Bayer verankert gesellschaftliches Engagement
direkt in die Unternehmensphilosophie. Damit kombi-
niert Bayer die bereits analysierten Aspekte der Nach-
haltigkeit, der Ethik und auch des CC. Bayer engagiert
sich fir gemeinnutzige Zwecke in den Bereichen Wis-
senschaft, Bildung, Gesundheit, Soziales, Sport und
Kultur.

BASF sieht sich als ,verantwortungsvollen Nach-
barn“und engagiert sich vor allem im direkten Umfeld der
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Standorte fir Nachbarn, Mitarbeiter und deren Familien
und férdert Projekte in den Bereichen Soziales, Bildung,
Kultur, Wissenschaft und Sport. Im Geschéaftsbericht
2016 betont BASF, die Strategie des gesellschaftlichen
Engagements wirkungsorientierter ausgerichtet zu
haben. Diese Strategie bestehe aus den zwei Saulen
.,gemeinnitzige Aktivitaten“ und ,geschéftsorientierte
Projekte”. Damit kombiniert BASF CSR und CC mitein-
ander, indem sowohl Tatigkeiten innerhalb als auch
aulerhalb des Kerngeschafts miteinbezogen werden.
=|o|e[o|o|o|2[g]n Bei der Auswertung ist der direkte Bezug zur gesell-
schaftlichen Verantwortung interessant. Insgesamt
79-mal wurden das gesellschaftliche Engagement und
CC-Aktivitaten konkret mit der gesellschaftlichen Ver-
antwortung begriindet und so in der Kommunikation mit
den Stakeholdern gerechtfertigt. Dies war bei 23 der 30
Unternehmen und somit bei 77 % der Fall.
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4.4. Inhaltliche Umsetzung der
= (=8 Unternehmensethik durch Compliance-
Systeme

Jedes der 30 betrachteten Unternehmen thematisiert
Compliance. Dies betont die Relevanz und bestatigt,
dass Compliance-Systeme in Deutschland hoch akzep-
tiert sind. Besonders in den Geschéaftsberichten von
Fresenius, Bayer und Siemens wird die Integration der
=" Compliance in die Unternehmensstrukturen zunehmend
thematisiert. Dies ist insofern Uberraschend, da zumin-
dest Fresenius und Siemens in den bisherigen Analysen
zur Ethik kaum in Erscheinung traten.

Fresenuis legt hohen Wert auf die Einhaltung der
Compliance-Programme und Richtlinien, da diese dabei
helfen, den Erwartungen der Stakeholder gerecht zu
werden sowie das Geschéft an anerkannten Standards
und Gesetzen auszurichten. Des Weiteren sichere
Compliance nachhaltig erfolgreiches Wachstum und sei
daher wichtiger Bestandteil der Unternehmenskultur.

Bayer sieht in Compliance neben rechtlich ein-
wandfreiem Handeln auch das Einhalten ethischen
Handelns im geschéftlichen Alltag. Da jeder Mitarbeiter
das Ansehen des Unternehmens beeinflusst, wiirden
Verstole gegen Gesetze, Kodizes oder interner Richt-
linien nicht geduldet. Ein Ziel des Compliance-Systems
sei aulerdem, das rechtmaflige, verantwortungsbe-
wusste sowie nachhaltige Handeln der Mitarbeiter
sicherzustellen. Die Ziele der Compliance-Organisa-
tion sind in einer Compliance-Charta festgeschrieben,
die eine proaktive und kooperative Zusammenarbeit
innerhalb des Unternehmens fordern soll. Wie auch
schon bei den ethischen Verhaltensweisen angespro-
chen, wird auch das Compliance-System auf die Liefe-
ranten angewendet.
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Fir Siemens bilde Compliance einen wesentlichen
Bestandteil von Integritdt. Daher soll das Complian-
ce-System sicherstellen, dass die Geschéftspraktiken
weltweit im Einklang mit den internen Richtlinien und
Gesetzen stehen. Dabei liegt die Verantwortung fiir das
Compliance-System, das aus den Saulen ,Vorbeugen®,
,Erkennen“ und ,Reagieren“ besteht, beim Manage-
ment. Dieses System wird nicht nur intern, sondern auch
auf externe Geschéftspartner und Lieferanten angewen-
det. RegelmaRig stattfindende Compliance-Schulungen
fur Fuhrungskrafte und Mitarbeiter sind elementarer
Bestandteil dieses Compliance-Systems. Siemens ent-
wickelte Compliance-Prioritédten, die in die sogenannte
»Vision 2020“ integriert wurden und zu einem verlassli-
chen Compliance-System beitragen sollen.

Anhand der Rolle, die Compliance in den Geschéafts-
berichten spielt, wird deutlich, dass Compliance ein
viel genutztes System ist, um standardisiert Unterneh-
mensethik zu etablieren und diese auch kontrollieren
zu koénnen. Unterstitzt wird ein Compliance-System
dabei durch Verhaltenskodizes, die jedes DAX30 Unter-
nehmen thematisiert. Es kann bestatigt werden, dass
Verhaltenskodizes in borsennotierten, international
agierenden Unternehmen breite Anwendung finden und
dies auch schon in den Geschéftsberichten 2014. Vor
allem Merck, Deutsche Bank und Fresenius Medical
Care legen in der Berichterstattung Wert auf Verhaltens-
kodizes. Es zeigt sich, dass diese drei Unternehmen
bereits positiv auffielen, als es um die generelle The-
matisierung ethischer Verhaltensweisen und Ethik als
solches ging. Demnach ist es folgerichtig, dass diese
haufig thematisierte Ethik im Unternehmen auch konse-
quent Uber Verhaltenskodizes umgesetzt wird.

Der Verhaltenskodex bei Merck erlautert die Grund-
satze im Umgang mit Geschaftspartnern, Mitarbeitern
und dem gesellschaftlichen Umfeld und bildet das
zentrale Regelwerk. Der Kodex soll die Mitarbeiter
darin unterstlitzen, ethisch einwandfrei und verantwor-
tungsbewusst zu handeln. Um sicherzugehen, dass
der Kodex auch Beachtung findet, wird die Einhaltung
durch eine Compliance-Abteilung tUberwacht und die
Mitarbeiter durch Schulungen unterstiitzt. Wahrend der
Auswertung wurde schon haufiger deutlich, dass samt-
liche ethische Verhaltensweisen und Richtlinien immer
auch fir externe Partner und Lieferanten angewendet
wurden, was auch fiir den Verhaltenskodex gilt.

Die Deutsche Bank thematisiert ,Ethik” in den
Geschéftsberichten im Zusammenhang mit dem Ver-
haltenskodex. Dieser Ethikkodex regelt den Umgang
der Mitarbeiter mit internen und externen Partnern und
enthalt Verpflichtungen zur Nachhaltigkeit sowie zur
unternehmerischen Verantwortung. Gleichzeitig soll
dieser die umweltpolitischen und sozialen Folgen des

Handelns berlcksichtigen. Die mdgliche Nichteinhal-
tung ethischer Standards wird bei der Deutschen Bank
als Compliance-Risiko und damit als Risiko fiir Ertrage
und Kapital gesehen. Das Unternehmen betont, dass
Mindeststandards sicherstellen, dass nur ethisch ver-
tretbare Produkte angeboten werden. Anders als Ublich,
legt die Deutsche Bank somit den Fokus des Kodex vor
allem auf die Nachhaltigkeit, die das Zentrum der unter-
nehmerischen Verantwortung sei. Dabei sind die unter-
schiedlichen Geschéftsbereiche selbst verantwortlich
fur die Umsetzung des Verhaltenskodex, der Uber die
gesamte Wertschopfungskette hinweg einzuhalten ist.

Ein solcher Unternehmenskodex ist auch bei Frese-
nius Medical Care elementarer Bestandteil des Compli-
ance-Systems. Dieser gibt die Rahmenbedingungen fur
das Handeln innerhalb des Unternehmens und gegen-
Uber Stakeholdern vor. Der Kodex soll die Mitarbeiter
bestarken, die geltenden Gesetze und unternehmensin-
ternen Standards zu beachten. Au3erdem sei die Ein-
haltung von zentraler Bedeutung fir den langfristigen
Erfolg des Unternehmens. Regelmaflige Schulungspro-
gramme sollen die Sensibilitdt der Mitarbeiter erhéhen
und helfen, die Regeln, die Uber gesetzliche Vorschrif-
ten hinausgehen, zu verstehen und zu befolgen. Auch
Lieferanten und Geschéftspartner sollen ermutigt wer-
den, diese Selbstverpflichtungen zu teilen.

Die Ausfiihrungen in den Geschéaftsberichten zu
Compliance und Verhaltenskodizes ahneln sich stark.
Die Beschreibungen zum Compliance-System inklusive
Verhaltenskodex lassen sich in zwei Bereiche einteilen:
die Grlinde fur die Systeme und die konkrete Umsetzung.

4.5. Organisatorische Umsetzung der
Unternehmensethik

Dass Ethik fir Unternehmen eine grof3e Rolle spielt,
zeigt sich an der Entscheidung des strategischen
Managements, die Ethik- und Compliance-Abteilungen
dicht am Vorstand zu positionieren. Um diese Aussage
empirisch zu Uberprufen, wurde der Code ,Aufbau Ethik
im Unternehmen® analysiert, mit dem untersucht wird,
welche Organisationsstrukturen genutzt werden, um
ethisches und nachhaltiges Verhalten in das Unterneh-
men zu integrieren.

Eine solche, dicht am Vorstand positionierte Orga-
nisation findet sich bei dem Unternehmen Daimler, das
aufgrund des strategischen Stellenwertes die Themen
Integritdt und Compliance in einem Vorstandsressort
gebindelt hat. AuBerdem existiert ein Beirat fur Integritat
und Unternehmensverantwortung, der den Integritats-
prozess des Unternehmens als externes Experten-
gremium kritisch begleitet. Ein Integrity Management
soll die Geschaftsbereiche darin unterstiitzen, die
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Integritatskultur im Unternehmen zu foérdern. Ziel sei
es, durch ein gemeinsames Integritatsverstandnis Risi-
ken zu reduzieren und einen Beitrag zum nachhaltigen
Erfolg des Unternehmens zu leisten. Die Leitung dieser
Abteilung berichtet direkt an den Vorstand.

Volkswagen setzt auf ein zentrales Ethik- und Inte-
gritdtsmanagement. Im Jahr 2016 wurde dafur der
Vorstandsbereich Integritdt und Recht gebildet und
dadurch organisatorische Voraussetzungen flr ein
zentrales Integritdtsmanagement geschaffen. Die Auf-
gabe dieses Ressorts sei die Planung, Vorbereitung
und Durchfihrung von Programmen, die vor allem der
Sensibilisierung und Intensivierung des gemeinsamen
Integritatsbewusstseins sowie der Starkung einer Integ-
ritdtskultur dienen sollen.

Bei MTU existiert ein Compliance Board, das direkt
an den Vorstand berichtet. Aufgabe des Gremiums sei
es, Rechts- und Reputationsrisiken zu erkennen und
diese zu bewerten. Auflerdem kann es dem Vorstand
zusatzliche Compliance-Regeln vorschlagen.

Im Zusammenhang mit der Unternehmensethik wird
der Vorstand Uberwacht. Dies Ubernimmt im Aufsichts-
rat der Deutschen Bank ein Integritdtsausschuss, der
die MaRRnahmen des Vorstands tberwacht und somit
die Einhaltung von Rechtsvorschriften und ethischen
Richtlinien sicherstellt. Der Ausschuss Uberpruft die
Ethik- und Verhaltenskodizes der Deutschen Bank.

Eine weitere Moéglichkeit, Ethik in die Unternehmens-
organisation zu integrieren, sind Ethikkommissionen.
So existiert eine solche Kommission bei dem Unterneh-
men Merck, das dadurch der groRen Verantwortung des
Einsatzes von Biotechnik, Genom-Editierung und kiinst-
licher Intelligenz gerecht werden will. Die Ethikkom-
mission setzt sich aus internen und externen Experten
zusammen und spricht Handlungsempfehlungen aus.

Neben der Integration von Ethik und Compliance in
die Organisationsstrukturen wird in den Geschaftsbe-
richten auch auf die Integration von Nachhaltigkeit und
CSR eingegangen, die ebenfalls immer naher am Vor-
stand des Unternehmens ausgerichtet wird. In 20 der
insgesamt 30 Unternehmen fanden sich hierzu Ausfih-
rungen in den jeweiligen Geschaftsberichten.

Bei Linde zeigt sich beispielsweise eine Struktur,
die Nachhaltigkeit und CSR eng am Vorstand ausrich-
tet. Ein sogenanntes Corporate-Responsibility Council,
dem unter anderem der Vorstandsvorsitzende und ein
weiteres Vorstandmitglied angehoéren, soll unterneh-
mensintern in Nachhaltigkeitsthemen beraten. Auch
bei Heidelberg Cement sei der Umweltschutz integraler
Bestandteil der Geschéftsstrategie, die vom Vorstand in
Abstimmung mit dem Aufsichtsrat festgelegt wird. Das
Vorstandsmitglied, das fir die Nachhaltigkeitsthemen
im Unternehmen zustandig ist, leitet gleichzeitig das

Group Environmental Sustainability Committee. Diesem
Komitee obliegt die Verantwortung fir die Umsetzung
der Nachhaltigkeitsziele und -maflnahmen. Auferdem
soll eine im Jahre 2016 ins Leben gerufene CSR-
Expertengruppe den internen Erfahrungsaustusch und
den Wissenstransfer Gber CSR-Projekte systematisie-
ren und ausbauen.

Die Organisation der Nachhaltigkeit ist bei Daimler
ebenfalls dicht am Vorstand aufgehéngt. Das zentrale
Managementgremium hierfur stellt das Corporate Sus-
tainability Board dar, das vom Vorstand fir Integritat und
Recht und vom Vorstand fir Konzernforschung geleitet
wird. Die operative Arbeit im Thema Nachhaltigkeit leis-
tet jedoch das Corporate Sustainability Office, das mit
Vertretern aus den unterschiedlichen Geschéftsfeldern
besetzt ist. Impulse fir die Nachhaltigkeitsthemen liefert
der Beirat fUr Integritat und Unternehmensverantwortung.

Eine Besonderheit findet sich im Geschéaftsbericht
2018 der Allianz. Neben der Nachhaltigkeit werden hier
auch CSR-Themen und CC-Aktivitdten in das Group
ESG Board integriert, welches aus drei Mitgliedern des
Vorstands besteht. Dieses Board ist fur die gesamte
Corporate-Responsibility-Agenda sowie CC-Aktivitaten
verantwortlich. Damit wird konkret der Fokus auch auf
CSR in Verbindung mit CC in der Organisationsstruktur
gelegt.

Die Nachhaltigkeitsaktivititen von SAP werden
durch ein spezielles Team unter der Leitung des Chief
Sustainability Officer in die Unternehmensstrategie ver-
ankert. Die Besonderheit liegt darin, dass in diesem
Unternehmen der Finanzvorstand das Thema Nachhal-
tigkeit im Vorstand vertritt. Darlber hinaus existiert fir
jeden Vorstandsbereich ein Nachhaltigkeitsverantwort-
licher, dessen Aufgabe es ist, nachhaltige Geschafts-
praktiken im jeweiligen Bereich zu férdern.

Diese Auswertungen zeigen, dass den Themen
Ethik und vor allem CSR sowie Nachhaltigkeit in den
Organisationsstrukturen der Unternehmen grof3er Raum
zukommt. In nahezu jedem Unternehmen existieren
Nachhaltigkeitskomitees oder eigens dafiir gebildete
Abteilungen, in einigen wenigen Unternehmen dartiber
hinaus auch separate Ethikkommissionen. Gemein-
sam haben alle Unternehmen jedoch, dass die Themen
dicht am Vorstand positioniert und somit elementarer
Bestandteil der Unternehmensfiihrung sind.

4.6. Ansétze eines ethik- und
nachhaltigkeitsorientierten Controllings

Die Relevanz eines ethik- und nachhaltigkeitsorientierten
Controllings hat vor allem SAP erkannt. Im Geschéafts-
bericht 2016 wird festgestellt, dass nichtfinanzielle
Kennzahlen zum finanziellen Erfolg des Unternehmens
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beitragen. Die Dokumentation der finanziellen Aus-
wirkungen der nichtfinanziellen Aspekte wiirde dabei
helfen, den Nachhaltigkeitszielen naherzukommen.
MaRnahmen zur Verbesserung des Mitarbeiterengage-
ments oder zur Senkung von Emissionen sollten nicht
langer als optional gelten, sondern seien unabdingbar
fur eine erfolgreiche Unternehmensstrategie.

RWE liefert eine ahnliche Argumentation und defi-
niert zeitgleich zehn Handlungsfelder auf dem Gebiet
der CR. Diese sind u.a. der Klimaschutz, die Energieef-
fizienz sowie der Umweltschutz. Fir jedes dieser Hand-
lungsfelder werden Ziele und Kennzahlen festgelegt, mit
denen im Anschluss die Zielerreichung gemessen und
fiir die Offentlichkeit dokumentierbar gemacht werden.

Ansatze eines ethik- und nachhaltigkeitsorientier-
ten Controllings finden sich bei Merck. Die Geschafts-
ethik wird im nichtfinanziellen separaten Bericht mit
Kennzahlen unterlegt. Die ethikorientierten Kennzah-
len bilden dabei unter anderem die Anzahl der Audits
zum Thema Korruption sowie die Anzahl der Audits zur
Menschenrechtscharta ab. Der Grof3teil der Kennzahlen
beschaftigt sich mit Compliance-Vorfallen. Hierbei wer-
den die Anzahl der gemeldeten Compliance-Vorfalle,
Verletzungen der Menschenrechtscharta, Bestechung,
Korruption sowie die Missachtung von Richtlinien nume-
risch ausgewertet. Im Anschluss an die ethikorientier-
ten Kennzahlen folgen Kennzahlen zur Umwelt, wie
beispielsweise Treibhausgasemissionen, Transporte
von Fertigprodukten, Energieverbrauch sowie Kenn-
zahlen zu Abféllen. Auch die gesellschaftliche Verant-
wortung bzw. die Tatigkeiten im Bereich CC werden
anhand von Kennzahlen dargestellt. Es zeigt sich, dass
Merck sowohl Ethik, in Bezug auf Korruption und Men-
schenrechte als auch Compliance, Nachhaltigkeit und
CC-Aktivitédten in das unternehmensinterne Kennzah-
lensystem aufnimmt.

Siemens legt den Fokus im ethik- und nachhaltigkeits-
orientierten Controlling auf Kennzahlen im Bereich Com-
pliance und Umweltschutz. Die Compliance-Kennzahlen
werten dabei die gemeldeten Compliance-Félle sowie
die DisziplinarmalRnahmen, die sich von der Abmah-
nung bis hin zur Entlassung der betreffenden Mitarbeiter
erstrecken, aus. Im Umweltschutz und damit im Nach-
haltigkeitsbereich geht es vorrangig um Kennzahlen rund
um Energieeffizienz, Abfallaufkommen, Reduzierung des
Abfallaufkommens sowie CO,-Emissionen.

Eine dhnliche Herangehensweise wird im Geschéfts-
bericht 2018 der Deutschen Bdrse ersichtlich. Ein ent-
scheidender nichtfinanzieller Leistungsindikator ist der
Anteil des Umsatzes mit Lieferanten, die den eigenen
Code of Conduct unterzeichnet haben bzw. Uber eine
entsprechende Selbstverpflichtung verfligen. Bereits
2014 verdffentlichte das Unternehmen sogenannte

.Zentrale Kennzahlen zur Corporate Responsibility
der Gruppe Deutsche Borse” und umfasst damit Kenn-
zahlen zum Lieferantenmanagement, zur Compliance,
zur Umwelt sowie zu gesellschaftlichem Engagement.
Damit legt das Unternehmen ein ganzheitliches Kenn-
zahlensystem vor, welches sowohl ethische als auch
nachhaltige Verhaltensweisen umfasst.

Kennzahlen zur CR liefert auch die Deutsche Tele-
kom, die seit 2010 das eigene CR-Engagement mittels
ausgewahlter Kennzahlen, die in diesem Fall als ESG
KPls bezeichnet werden, misst. Diese KPIs dienen vor
allem den Stakeholdern, um die Nachhaltigkeitsleistung
der Telekom besser bewerten zu kénnen und gleich-
zeitig helfen sie dem Unternehmen selbst, die ESG-
Leistungen zu verbessern. ESG KPIs werden dabei fir
die Bereiche Energieverbrauch, CO_,-Emissionen und
nachhaltiger Einkauf ausgewertet.

Das nachhaltigkeitsorientierte Controlling wird auch
umgesetzt, indem traditionelle Controllingsysteme um
Aspekte der Nachhaltigkeit erweitert werden. Dies setzt
beispielsweise Daimler um, indem seit 2011 zur Steue-
rung wesentlicher Nachhaltigkeitsziele eine Sustainabi-
lity Scorecard genutzt wird. Uber eine Ampelsystematik
werden Handlungsbedarf oder Erfolg sowohl fiir quanti-
tative als auch fir qualitative Ziele und Indikatoren sig-
nalisiert, um gezielt MalRnahmen ergreifen zu kénnen.

Insgesamt wird deutlich, dass das ethik- und nach-
haltigkeitsorientierte Controlling unterschiedliche
Facetten haben kann. Der Fokus liegt in den meisten
Unternehmen jedoch auf Compliance-Verstéfien und
dem Umweltschutz.

4.7. Auswirkungen des CSR-Richtlinie-
Umsetzungsgesetzes

Insgesamt elf der 30 Unternehmen entschieden sich fur
einen separaten Bericht. Diese nichtfinanzielle Erkla-
rung muss durch den Aufsichtsrat inhaltlich geprift wer-
den. Er hat das Recht zur Unterstitzung dieser Pflicht
eine externe Prifung in Auftrag zu geben. In der Ana-
lyse stellte sich heraus, dass 29 der 30 Unternehmen
die Wirtschaftsprifungsgesellschaft, die bereits den
Konzernabschluss prift, beauftragen, auch die nichtfi-
nanzielle Erklarung zu prufen. Lediglich der Aufsichtsrat
von Vonovia vergab die Prifung der nichtfinanziellen
Erklarung an die eigene interne Revision.

Im Folgenden wird die Frage geklart, ob das Gesetz
dazu beigetragen hat, dass Unternehmen detaillierter
und umfangreicher Uber ethische und nachhaltige Akti-
vitédten und Verhaltensweisen berichten oder ob sie dies
bereits vorher im &hnlichen Ausmalf taten. Eine Antwort
darauf liefert die Anzahl aller Codierungen. Hierzu wur-
den die Geschaftsberichte der Jahre 2014, 2016 und
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} D atees Anzahl Anzahl Anzahl Anzahl Codierungen e
; Codierungen 2014 | Codierungen 2016 | Codierungen 2018 | nichtfinanzielle Erklarung
E.ON 12 15 39 - 66
Wirecard 26 21 20 14 81
Linde 56 28 1 - 85
Covestro - 34 54 - 88
Deutsche Lufthansa 38 15 39 - 92
Allianz 27 18 51 - 96
Heidelberg Cement 53 32 N - 116
Siemens 90 15 13 - 118
RWE 32 20 10 62 124
Continental 48 35 42 - 125
Munich Re 53 25 29 20 127
Fresenius 27 27 82 - 136
Vonovia 37 41 68 - 146
Deutsche Post 28 21 19 79 147
Infineon Technologies 47 10 22 72 151
MTU 55 44 55 - 154
BASF 57 57 53 - 167
Deutsche Borse 72 3N 64 - 167
Daimler 53 41 74 - 168
Telekom 39 47 84 - 170
Beiersdorf 21 30 25 96 172
Adidas 64 50 61 - 175
BMW 50 37 39 64 190
Henkel 56 47 43 80 226
Fresenius Medical Care 62 67 107 - 236
Deutsche Bank 94 46 51 79 270
SAP 30 130 115 - 275
Volkswagen 66 82 76 65 289
Bayer 102 91 100 - 293
Merck 66 56 75 210 407
\ Summe 1461 1213 1542 841 5057
\ Durchschnitt 49 40 51 28 169

Quelle: eigene Darstellung.

Abbildung 7. Auswertung der Anzahl der Codierungen.

2018 gruppiert. Die separaten nichtfinanziellen Berichte
aus dem Jahr 2018 bilden zur besseren Veranschauli-
chung eine eigene Gruppe.

Die Anzahl der Codierungen ist von 2014 bis 2018
stark angestiegen. Wahrend 2014 noch 1.461 Textstel-
len codiert wurden, waren es 2018 schon 1.542. Wer-
den die nichtfinanziellen Berichte hinzuaddiert, sind es
sogar 2.383 Textstellen.

Damit stieg die Berichterstattung im Sinne von Ethik,
Nachhaltigkeit und CSR im Vergleich zu 2014 um rund
63 % an. Im Berichtsjahr 2016 sank die Anzahl der
Codierungen wieder auf 1.213, sodass im Vergleich zu
2018 der Anstieg rund 97 % betragt. Somit kann der
Schluss gezogen werden, dass Ethik und CSR in den
Geschéftsberichten einen groReren Stellenwert einneh-
men und das CSR-RUG zu dieser Entwicklung wohl bei-
getragen haben diirfte.

90 % aller DAX30 Unternehmen stellten bereits vor
Inkrafttreten des CSR-RUG einen Nachhaltigkeitsbericht

zur Verflgung. Lediglich Wirecard, Fresenius sowie
Fresenius Medical Care verzichteten auf eine solche
Berichterstattung. Eine weitere Besonderheit stellen
BASF, Bayer, SAP und die Deutsche Borse dar, die eine
integrierte Berichterstattung umsetzen und somit bereits
seit vielen Jahren den Geschéftsbericht mit dem Nach-
haltigkeitsbericht in einem Dokument verknipfen. Der
Nachhaltigkeitsbericht vor dem CSR-RUG legte den
Fokus vor allem auf Umwelt und Nachhaltigkeit. Durch
das CSR-RUG wird die Berichterstattung um Aspekte wie
Arbeitnehmer, Sozialbelange, Achtung der Menschen-
rechte und Korruptionsbekdmpfung erganzt. Dies schafft
inhaltliche Einheitlichkeit. Allerdings sind die nichtfinan-
ziellen Erklarungen sehr unterschiedlich ausgestaltet.
Wahrend der Bericht von Merck beispielsweise 221 und
jener von Beiersdorf 137 Seiten umfasst, enthalten die
nichtfinanziellen Berichte von Wirecard und Munich Re
lediglich jeweils 19 Seiten. Trotzdem weisen alle Berichte
die Mindestinhalte, die das Gesetz vorschreibt, auf.
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Auch interessant ist die Frage, ob Unternehmen,
die die nichtfinanzielle Erklarung direkt im Geschafts-
bericht integrieren, weniger Uber ethische und nach-
haltige Verhaltensweisen berichten als solche, die eine
separate nichtfinanzielle Erklarung verdffentlichen.
Die Auswertungen zeigen, dass die Unternehmen mit
separater nichtfinanzieller Erklarung im Durchschnitt
199 codierte Textstellen aufweisen, wahrend die Unter-
nehmen mit integrierter nichtfinanzieller Erklarung 151
codierte Textstellen haben. Dass Unternehmen mit
separatem Bericht im Durchschnitt mehr Uber ethische
und nachhaltige Aktivitdten berichten, liegt auch an den
Geschéftsberichten. Die Inhalte Uber Ethik und Nach-
haltigkeit werden in der nichtfinanziellen Erklarung ver-
tieft, sodass es hier durchaus zu Dopplungen kommt,
was die erhdhte Anzahl der Codierungen im Vergleich
zu Unternehmen erklart, die eine integrierte Berichter-
stattung umgesetzt haben.

Sechs Unternehmen mit separater nichtfinanzieller
Erklarung weisen uberdurchschnittlich viele Codierun-
gen auf. Auf der anderen Seite gibt es funf Unternehmen
mit separater nichtfinanzieller Erklarung, die quantita-
tiv unterdurchschnittlich Gber Ethik und Nachhaltigkeit
berichten. Da Merck mit 407 Codierungen einen Aus-
reiRer darstellt, wurde zusatzlich der Median ermittelt.
Auch mit dieser Kennzahl liegen sechs Unternehmen mit
separater nichtfinanzieller Erklarung tber dem Median
und finf darunter, jedoch andert sich die Verteilung bei
Unternehmen, die eine integrierte nichtfinanzielle Erkla-
rung verdffentlichen. Es liegen 55 % der Unternehmen
mit separater nichtfinanzieller Erkldrung und 47 % der
Unternehmen ohne separate nichtfinanzielle Erklarung
Uber dem Median. Daraus folgt, dass die Unternehmen
nahezu ahnlich intensiv Uber ethische und nachhaltige
Aktivitaten berichten. Daher kann nicht eindeutig fest-
gehalten werden, dass die Berichterstattung in Unter-
nehmen mit separater nichtfinanzieller Erklarung eine
grélere Rolle spielen als bei den Unternehmen, die auf
eine integrierte Berichterstattung setzen.

4.8. Priifung auf Branchenabhangigkeiten

Abbildung 8 zeigt die Anzahl der Codierungen pro
Branche, den Durchschnittswert sowie den Median der
Branchen. Es zeigt sich, dass die Branchen Finanzen,
Elektronik, Maschinenbau sowie Handel sehr dicht bei-
einander liegen und offensichtlich &hnlich viele rele-
vante Textstellen aufweisen. Deutlich wird, dass die
Branchen Energie und Sonstiges sehr wenige, zum
Codesystem passende Textstellen aufweisen. Die
Chemie-Branche stellt in diesem Zusammenhang das
Gegenteil dar, da die dazugehérigen Unternehmen mit
244 Codierungen uberdurchschnittlich haufig Themen

Branche c odl::::lg . Unt::nz:::n o Durchschnitt| Median
Sonstiges 289 3 96 88
Energie 190 2 95 95
Finanzen 806 5 161 146
Elektronik 795 5 159 151
Maschinenbau 1165 7 166 154
Handel 347 2 174 174
Chemie 1465 6 244 210
Gesamt 5057 30 157 161

Quelle: eigene Darstellung

Abbildung 8. Auswertung der Codierungen nach Branchen.

wie Ethik, Nachhaltigkeit oder CSR adressieren. Wie
bereits erwahnt, stellt vor allem Merck einen Ausreiller
dar, weswegen auch hier die Mediane errechnet wur-
den.

Um diese Aussagen verifizieren zu kdnnen, wurden
aulerdem die Codes ,Ethik“, ,Nachhaltigkeit, CSR
bzw. CR und CC mit ihren jeweiligen Subcodes nach
Branchen gesondert ausgewertet. Vermieden werden
soll, dass falsche Schlisse gezogen werden, wenn
die Unternehmen beispielsweise eine hohe Gesamtco-
dierung aufweisen, sich jedoch nur auf einen Bereich
fokussieren und somit keine umfassende nichtfinanzi-
elle Berichterstattung verdffentlichen. Es bestatigt sich
die These, dass die Branchen Energie und Sonstiges
eine wenig umfangreiche nichtfinanzielle Berichterstat-
tung verdffentlichen, da diese in allen drei relevanten
Bereichen am wenigsten Codierungen aufweisen. Auch
die Vorreiterrolle der Chemie-Branche kann bestatigt
werden, da diese, abgesehen vom Code CSR bzw. CR
erneut mit Abstand am meisten Codierungen in den
Bereichen Ethik und Nachhaltigkeit aufweist. Die ande-
ren Branchen liegen, wie in der Gesamtauswertung zu
sehen, dicht beieinander, sodass keine Korrelation fest-
gestellt werden kann.

Diese Werte bestatigen die aufgestellte These, dass
die Chemie-Branche sehr viel mehr tber Ethik, Nach-
haltigkeit und CSR berichtet als alle anderen Branchen.
Dieser Trend setzt sich somit seit Jahrzehnten fort und
bestatigt die Aussagen von Adams und Kuasirikun
(2000) und Adams (2002) sowie Lock und Seele (2015),
dass insb. Chemie- aber auch Pharmaunternehmen am
meisten in diesem Bereich offenlegen.

Dariiber hinaus ist der Zusammenhang zwischen
der Branche und der Entscheidung, den nichtfinanzi-
ellen Bericht in den Geschéaftsbericht zu integrieren
oder separat zu veroéffentlichen, interessant. Dies kann
jedoch eindeutig verneint werden, da bei den elf Unter-
nehmen, die sich flr eine separate nichtfinanzielle
Erklarung entschieden, sechs der insgesamt sieben
Branchen vertreten sind. Die Art der Ausgestaltung des
CSR-RUG scheint somit unabhangig von der Branche
zu sein.
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5. Schlusshetrachtung

Ethik in Unternehmen und ethisches unternehmerisches
Handeln beeinflusst diverse Stakeholdergruppen und
umgekehrt werden diese von jenen beeinflusst. Durch
die verschiedenen Adressaten ethischer Fragestellun-
gen resultieren zahlreiche unterschiedliche Anforderun-
gen an den Umgang mit Ethik, die sich in den Bereichen
der Wirtschafts-, Individual- und Unternehmensethik
niederschlagen. Die fur diese Ausarbeitung besonders
wichtige Ebene ist die sogenannte Mesoebene, die
gleichzeitig die Unternehmensethik darstellt und sich
mit der Untersuchung ethischer Fragen bei wirtschaft-
lichen Entscheidungen in Unternehmen beschéaftigt und
unternehmerisches Handeln determiniert.

Um diese theoretische Basis anhand der Praxis zu
Uberprifen, wurden die Geschéftsberichte 2014, 2016
und 2018 sowie die durch das CSR-RUG seit 2017
verpflichtenden nichtfinanziellen Berichte der DAX30
Unternehmen analysiert. Der Fokus lag dabei auf Ethik,
Nachhaltigkeit, Verantwortung, CSR, CC, Compliance
und Verhaltenskodex. Es zeigt sich nach der Analyse,
dass der Begriff ,Ethik® zunachst seltener als erwar-
tet verwendet wird, jedoch im Laufe der Jahre stetig
anstieg. In der Mehrzahl der 30 Unternehmen nimmt
Ethik einen grolRen Stellenwert ein und wird in einem
nachsten Schritt bereits in die Unternehmenskultur und
-strategie integriert. Dies gilt nicht nur intern, sondern
wird in der Mehrheit der Unternehmen auch auf die
externen Partner, wie Lieferanten, projiziert, von denen
ebenfalls ethisches und nachhaltiges Handeln eingefor-
dert wird. Die Auswertungen ergaben, dass die Nach-
haltigkeit entlang der gesamten Wertschépfungskette
ausgerichtet ist und daher stets unternehmensindividu-
ell ausgestaltet wird.

Eine bei den DAX30 Unternehmen sehr hau-
fig genutzte Moglichkeit ist ein Verhaltenskodex, der
sowohl intern als auch gegenuber externen Partnern
gilt. Die Auswertungen zeigten, dass Compliance-
Systeme haufig genutzt werden, da diese unterstltzen
kénnen, den ethischen Erwartungen der Stakeholder
gerecht zu werden und Ethik zeitgleich in die Organisa-
tionsstruktur integriert wird. An die interne und externe
Perspektive richtet sich die Nachhaltigkeitsstrategie
der Unternehmen, die in Anbetracht der Relevanz der
CSR-Konzeptionen eine grofle Rolle spielte. Auffallig
war, dass die Nachhaltigkeits- und Ethikabteilungen der
Unternehmen organisatorisch stets nah am Vorstand
und auf Unternehmensfiihrungsebene positioniert sind.
Dies ist ein deutlicher Hinweis auf eine herausgehobene
strategische Relevanz.

Die Ergebnisse zeigen, dass CSR fur viele Unter-
nehmen eine wichtige Rolle spielt. Hier fanden sich
viele unterschiedliche Begrifflichkeiten. Den Unterneh-
men ging es dabei jedoch stets um die allgemeine,
gesellschaftliche Verantwortungsiibernahme, einerseits
innerhalb des Kerngeschéaftes, andererseits mithilfe
spezieller CC-Konzeptionen auch auferhalb des Kern-
geschéftes. Die Unternehmen informieren die Stakehol-
der zumeist qualitativ und anhand konkreter Beispiele
Uber, Initiativen, Aktivitdten und Entwicklungen in diesen
Bereichen. Dabei verschmelzen diese Themen in den
Berichten stark, gehen ineinander Uber und sind damit
abhangig voneinander, was auf eine koharente Strate-
gie hindeuten kann.

Fur weitere Untersuchungen eignet sich die Frage,
inwieweit die Forschungsergebnisse auf andere Unter-
nehmen, wie beispielsweise aus dem MDAX, projiziert
werden kénnen. Da nach dem CSR-RUG nicht nur
DAX30 Unternehmen zur Berichterstattung in diesem
Bereich verpflichtet sind. Da innerhalb dieses Beitrags
nur deutsche Unternehmen analysiert werden, ware ein
internationaler Unternehmensvergleich auf Basis des-
selben Codesystems sicher interessant. Vor allem die
Vorreiterrolle Sudafrikas, das bereits friih ein Gesetz
zur integrierten Berichterstattung erliel3, kénnte dahin-
gehend analysiert werden, indem die Berichterstattung
sudafrikanischer Kapitalgesellschaften mit deutschen
oder anderen international agierenden Kapitalgesell-
schaften verglichen wird. Ein internationaler Vergleich
wirde deutlich machen, wo deutsche Kapitalgesell-
schaften tatsachlich in diesem Themenfeld international
stehen.

Ebenfalls weiter untersucht werden misste die
Glaubwiirdigkeit der Beichterstattung oder ob es im
Wesentlichen um Green Washing handelt; letztlich ist
nur die Nennung der definierten ethikorientierten Codes
lediglich ein ,Relevanzproxy“ fur Ethik in Unternehmen
und ethisches unternehmerisches Handeln. Daraus lasst
sich ausdricklich nicht auf die Umsetzung schlie3en.
Der ,Dieselskandal® um Volkswagen zeigt beispiel-
haft auf, dass Unternehmen zum einen in bestimmten
Situationen unethisch handeln und zum anderen, dass
Unternehmen, die quantitativ viel iber Ethik und Nach-
haltigkeit berichten, nicht immer auch so handeln. Die
Frage nach der Glaubwiirdigkeit appelliert somit auch an
die Stakeholder, sich méglichst umfassend zu informie-
ren und Unternehmen flr deren unethisches Verhalten
zu sanktionieren. Nur unter diesen Umstéanden kénnen
sich Unternehmen einen moralischen Kompatibilitatsfall
nicht mehr leisten und sind gezwungen, ethisch korrekt
zu handeln.
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